SUSPA

SUSPA mdchte weltweit innovative, wettbewerbsfihige und zuverldssige L6sungen
zum Heben, Dampfen, Verstellen, Offnen/SchlieBen von Weltklasse anbieten,
wobei der Wert ftir sowie das Wohlergehen unserer globalen Kunden, Mitarbeiter,

Geschdiftspartner, wichtigen Interessengruppen und der Umwelt im Mittelpunkt
stehen.

Unternehmenspolitik

Zusammenarbeit und standige Verbesserung:

Wir verpflichten uns unter Einbindung aller Beteiligten zur Erftllung der
bindenden und rechtlichen Verpflichtungen, welche aus den Qualitats-, Umwelt-
Arbeitssicherheits-, Energie- und Informationssicherheitssystemen an uns gestellt
werden, sowie zur kontinuierlichen Verbesserung unserer Systeme im Abgleich mit
den gesetzten Zielen.

Qualitat beurteilt der Kunde und duldet keine Fehler:

Wir verpflichten uns unter Einbeziehung und Berticksichtigung
der kundenspezifischen Forderungen, der praventiven
Fehlervermeidung, systematischer Ursachenforschung und
kontinuierlicher Verbesserung zur Herstellung sicherer und
fehlerfreier Produkte.

Wir schiitzen unsere Umwelt:

Wir verpflichten uns zum Schutz der Umwelt, zur Verhinderung
von Umweltbelastungen und zum nachhaltigen Umgang
eingesetzter Ressourcen und Verbesserung unserer
energiebezogenen Leistung, bereits ab Beschaffung und
Entwicklung. Es ist uns eine Verpflichtung, die Verfligbarkeit der
Informationen und erforderlichen Ressourcen zum Erreichen von
energierelevanten und energiespezifischen Zielen sicherzustellen.
Wir wollen die Lebensqualitat erhalten und verbessern.

Arbeitssicherheit geht alle etwas an:

Wir verpflichten uns zur Bereitstellung von sicheren und
gesundheitsgerechten Arbeitsbedingungen zur Aufrechterhaltung
der Gesundheit.

Wir verpflichten uns zur Pravention moglicher Gefahren, und zur
Minimierung maoglicher Risiken.

Informationen oder Daten sind schiitzenswerte Giiter:

Wir verpflichten uns, die Informationssicherheit im Sinne der
Vertraulichkeit, Integritat und Verflugbarkeit der ausgetauschten
Informationen flr unsere Kunden und damit auch fur uns zu
wahren. Die organisationsweite Datensicherheit trifft allgemeine
Festlegungen, die fur alle Einsatzbereiche der
Informationstechnologie innerhalb unserer Organisation zur
Anwendung kommen.

.... unsere Verpflichtung zu lhrer Zufriedenheit ...
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